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Explanation of the document:

Evaluation form for courses to be used by participants and by those buying courses.
This is the structure for courses and the form can be adjusted to fit each course. The
document also contains some guidance.

Ref.: FUBVT220 Prosedyre for gjennomgang av evalueringer.doc

Som et ledd 1 arbeidet med & oppna best mulig kvalitet pa vare kurs er vi avhengig av
tilbakemelding fra vére deltakere, og fra vare oppdragsgivere.

Forslag til evalueringsskjema er utarbeidet, og er a finne pa sidene under. Disse skjemaene endres
etter kurstype og informasjonsbehov. NB! Bruk ikke skjemaene blindt! Les gjennom skjemaet for
det deles ut, og vurder om spersmalene er i samsvar med kursinnhold og hva som enskes av
tilbakemeldinger. Skriv pa hvilket kurs evalueringen gjelder. Skriv gjerne pa skjemaet dersom det
f.eks skal sende inn 1 stedet for & leveres til lerer.

Noen av skjemaene er ment & skulle fylles ut av deltakerne, andre, som f.eks Oppfolging av
oppdragsgiver etter endt kurs er ment som hjelp for FUBVT nar vi tar kontakt med oppdragsgiver.

Det er evalueringsskjemaer for:
. Korte kurs
= Lange kurs:
» Deltakerevaluering underveis i kurset
» Evaluering fra oppdragsgiver underveis i kurset
» Sluttrapport til oppdragsgiver etter endt kurs
Sluttrapporten kan besta av:
= deltakernes kursevalueringer (originaler)
= kopi av kursprotokollen som viser fremmetet
= et sammendrag av larerens rapport
» en konklusjon med forslag til veien videre
* Oppfolging av oppdragsgiver etter endt kurs
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KURS: DATO:

Som et ledd i arbeidet med & oppna best mulig kvalitet pd vare kurs er vi avhengig av tilbakemelding
fra vére deltakere. Vi haper derfor at du har tid til & fylle ut dette skjemaet. Det leveres anonymt og
vil kun bli brukt internt.

1

Personlige data (sett kryss)

Kvinne '/ Mann [ Alder (ar)

Hvordan fikk du kjennskap til kurset?

Avisannonse [/ Kurskatalog 7/ Fra kjente [7 Presseomtale '/
Hvordan svarte kurset til dine forventninger?

Meget bra [7 Bra I/ Ganske bra |/ Darlig [7

Hva synes du om kursets varighet?

For kort [7 Passe langt [/ For langt [7

Er det tema som ble belyst som kunne veert sloyfet?

Er det tema du savner belyst?

Hvordan vurdere du lcererens undervisning?

NAVA: oot Meget bra [/ Bra [/ Ganske bra [/ Darlig 1/
NAVI: e Megetbra /7 Bra /7  Ganske bra [/ Darlig 7

Vil du kommentere vurderingene?

Hvordan vurderer du din egen arbeidsinnsats?
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10. Har du kommentarer vedr. kurslokalene?

11. Har du kommentarer vedr. studiemateriell?

12.  Hvordan er du fornoyd med den informasjon og service du har fitt fra Folkeuniversitetet?

13. Vil du anbefale kurset til andre?

14. Har du eventuelt andre kommentarer?

Takk for at du tok deg tid til d svare pd skjemaet, og lykke til videre!
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EVALUERING UNDERVEIS I KURSET

KURS: DATO:

Som et ledd 1 arbeidet med & oppna best mulig kvalitet pa vare kurs er vi avhengig av tilbakemelding
fra vare deltakere. Vi haper derfor at du har tid til & fylle ut dette skjemaet. Det leveres anonymt og
vil kun bli brukt internt.

Kryss av (1 er svak og S er topp) og skriv dine kommentarer.

(1] (2] (3] (4] © | Kommentarer

Helhetsinntrykk av
kurset sé langt

Utbytte av
klasseundervisningen

Utbytte av de
individuelle
oppgavene

Utbytte av arbeid i
grupper

Larerens evne til &
engasjere og motivere

Learerens evne til 4
formidle stoffet

Undervisnings-
materiellet

Det er viktig for oss a {4 vite hva du vil ha annerledes, hva du synes mangler osv. slik at vi kan fa
justert opplegget. Skriv din kommentarer:
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SLUTTEVALUERING AV KURSET

KURS: DATO:
Kryss av i ruten som passer | Szrdeles| Meget Bra Tilfreds- | Darlig Kommentarer
bra bra stillende
1. Informasjon og service
2. Undervisningslokalene
3. Kursmateriellet
4. Atmosferen i gruppen
5. Gruppens sammensetning
(antall deltakere, niva,
behov)
6. Ditt aktivitetsniva i timene
7. Ditt aktivitetsniva med
hensyn til hjemmearbeid
8. Learerens/nes evne til &
engasjere og motivere
9. Lererens/nes evne til &

formidle stoffet

Kort karakteristikk av leereren/lererne:

Var kurset for kort/for langt/passe langt?

Gikk det for fort/for langsomt/passe fort frem?

Ville du anbefale kurset til andre?

I s4 fall til hvem?
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KURS: DATO:
Evalueringen er foretatt av:
Etter at kurset har pagitt 1/3 av tiden er det p4 tide & ringe oppdragsgiver.
Her er forslag til spoersmal som kan brukes.
Spoersmal Svar og kommentarer Tiltak

Hva sier deltakerne
(flertallet) rent generelt?

Er rytmen passe?

Er tidspunktet egnet?

Kan kursinnholdes vinkles
annerledes?

Hva setter de spesielt pris
pa?

Hva kan sloyfes?

Andre kommentarer:
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SLUTTRAPPORT TIL BEDRIFT ETTER ENDT KURS

BEDRIFT:

KURS:

DATO:

Vedlagt felger kursvurderingene, fremmeteprotokollen og kursbevisene. Her er en detaljert oversikt

over stoffet som ble gjennomgatt pé de forskjellige kursdagene:

Norren plast: kjerneverdier, faguttrykk + oppgaver
Produkter, faguttrykk + oppgave

Service, faguttrykk + oppgave

Kunder

Maskiner, vedlikehold, faguttrykk + oppgave
Norsk brannsikring, faguttrykk + oppgave
Helsefarlige stoffer + oppgave

Rapporter + oppgave

Magter + oppgave

Innlogging av timer

Bestilling til vedlikehold/innkjep

Litt om fagforeninger

Kommunikasjon (gi og ta imot), unngd misforstaelser, kroppssprak, kulturkunnskap

Vi vil benytte anledning til 4 takke for tilliten og uttrykke hapet om at bedriften vil ta kontakt med
oss neste gang den planlegger kompetanseutviklende tiltak av samme eller annen art (se vedlagte

generelle brosjyre).
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OPPFOLGING AV OPPDRAGSGIVER ETTER ENDT KURS

BEDRIFT:

KURS:

DATO:

Ca tre méneder etter endt kurs er det pa tide 4 folge opp dersom oppdragsgiver ikke selv har

tatt kontakt.

Spersmal

Svar

Tiltak

Skal vi male effekten av kurset
nd som det er gatt noen
maneder?

Kan vi tilby et fortsettelseskurs
som var ensket av deltakerne
ved evalueringen?

Onsker du informasjon om
opplering innenfor samme fag?

Hvilke(t) andre omrade(r) er av
interesse for deg na og/eller i
nermeste fremtid?

Kan vi avtale et moate?
Nar passer det deg best?

Andre kommentarer:




