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Explanation of the document:

Procedure for quality assurance of the competencies of teachers. It contains:
teachers” need of training and up-dating, training of new teachers and
documentation demanded.

l. INNLEDNING

Kunnskap er en forutsetning for & kunne utfore kvalitetsarbeid. Dette gjelder bade ansatte
og vare laerere. Denne prosedyre skal sikre at vare larere har den nedvendige

kompetanse. Opplaring av ansatte omhandles 1 Personalhandboken.
Ref FUBVT3050 Personalhdndbok

2. FASTSETTELSE AV OPPLZARINGSBEHOV

I forkant av at kontrakt for undervisningsoppdrag tegnes skal det vurderes om lerer har
aktuell/nedvendig kompetanse, eller om det er behov for opplaering e.l.

Avhengig av type kurs vil det i enkelte sammenhenger vere spesielle/eksterne kvalifika-
sjonskrayv til leerer. Dette gjelder f.eks. opplaring pd hegre niva og sertifisert
sikkerhetsopplaering.

Vi skal ha en lgpende dialog med vére lerere vedr. behov for kompetanseheving. Klager
fra kursdeltakere vedr. mangel pd kompetanse hos vére lerere skal tas seriost, og folges
opp. Avhengig av alvorlighetsgrad pa kompetansemangelen kan folgende tiltak
kreves/tilbys:

- aktuelle interne eller eksterne kurs/seminarer kurs av lerere

- internopplaering/oppdatering vedr. bedriftens arbeidsmetoder/rutiner

- anskaffelse av faglitteratur, direktiver, standarder osv

- introduksjonsopplering for nye lerere (se avsn. 3)

- opplering i internkontroll og kvalitetssystem
Ref.: FUBVT 211 Systemrevisjon

2.2 VEDLIKEHOLD AV KOMPETANSE
Vare instrukterer mé vedlikeholde sin kompetanse i samarbeid med oss. Pélagt opplaring
ma gjennomferes og folges opp.

3. OPPLZARING AV NYE LARERE

Alle nye lerere skal fa informasjon/opplaering i de deler av kvalitetssystemet som er
aktuelle med tanke pd arbeidsforholdet til Folkeuniversitetet og kursgjennomferingen.
Dokumenter som anses & vaere nedvendige for & kunne utfere palagte arbeidsoppgaver
utleveres. Det vil bli understreket at & stotte opp om kvalitetssystemet er en plikt som
pahviler alle.

Ref.: FUBVT3011 Lerere- opplering nye
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Learere skal dokumentere relevant utdannelse, erfaring og videreopplering, f.eks. ved
CV. Kopier av vitnemal, attester, sertifikater, kursbevis o.1. skal vedlegges. Dokumentene
skal samles i en perm pa hvert avdelingskontor.

Larere som kan veare aktuelle & bruke av flere avdelinger settes inn 1 en egen datafil
under FUBVT/Personal/Lerere: Database lerere.




